2012. november 29.
2015. december 02.

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

C. MELLEKLET
A kabeltelevizid szolgaltatas teriileti lefedettsége, a telepiilések iigyfélszolgalati irodai
szerinti bontasban

Budapesti tiigyfélszolgalati iroda I.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: 1092 Budapest, Raday utca

52 fezt 9. Munkanapokon

tel: 06/80-11-11-80 H: 8:00 — 16:00 06/80-11-11-80

fax: 06/1-210-9288 K: 8:00 -19:00 Hétkéznapokon:
SZ-CS 8:00 — 16:00 8.00-18:00

Teriilet megjelolése:

P-SZ-V: zarva

Egyéb id6pontokban:

Budapest, IX. kertlet, belsé
Ferencvaros

hangiizenet hagyhato

Budapest, XIll. kerllet Tomori
utca

Ebédidé munkanapokon:

12:00-13:00

Nyiregyhazi ligyfélszolgalati iroda

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi idé

Hibabejelentés

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Nador u. H, K, Sz, Cs, P H, K, Sz, Cs, P
28.
tel: 06(42)-509-060 8.00-16.00 8.00-16.00
fax: 06(42)-465-466
tel: 06(42)-509-060
munkaidén kivul
Uzenetrogzit6

Teriilet megjeldlése:
Pdcspetri Madriapdcs Buj
Ibrany Paszab Tiszabercel




Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Matészalkai ligyfélszolgalati iroda

ElérhetGség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
Cim: 4700 Matészalka, Kazinczy H, K, Cs H, K, Cs
u. 14.
tel: 06(44)-300-699 8.00-12.00 8.00-12.00
fax: 06(44)-500-343 13.00-16.30 13.00-16.30
SZE SZE
8.00-12.00 8.00-12.00
13.00-20.00 13.00-20.00
P P
8.00-12.00 8.00-12.00

tel: 06(42)-509-060

munkaidén kivdl
lzenetrogzitd

Teriilet megjelolése:

Matészalka Papos
Nagydobos Opalyi
Jand

Jarmi

Nyircsaholy

Nyirmeggyes




Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Arnoti ligyfélszolgalati iroda

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

ElérhetGség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: 3713 Arnét, Ady E. u. 9. H-P 7-21 6raig Telefonos
tgyfélszolgdlat
telefon:  46/509-546 8.00-17.00
70/275-4694 21-7 6raig lizenetrogzité
20/25-9619
30/862-4064 telefon: 46/509-546
47/400-800 70/275-4694
telefax:  46/509-547 20/25-9619
30/862-4064
47/400-800
telefax: 46/509-547
Teriilet megjelolése:
Arnot Hernadkak Nagykinizs
Abaujlak Hernadkércs Pere
Alsddobsza Hernadnémeti Prigy
Alsdzsolca Hernddszentandras Rasonysdpberencs
Csobad Homrogd Sajobabony
Csobaj Indrcs Sajosenye
Kazsmark Sajéecseg
Fels6vadasz Kiskinizs Sajokeresztar
Gadna Kupa Sajopalfala
Gesztely Legyesbénye Sajévamos
Golop Léh Séstofalva
Halmaj Megyaszo Szentistvanbaksa
Hernadbdd Mez6zombor Szirmabeseny§




Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.

Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.
Taktabaj Tiszatardos Taktaszada
Taktakenéz Ujcsanélos Léh
Baktakék Beret Detek
Monaj Selyeb Monok

Pasztdi ligyfélszolgalati iroda

Elérhetoség Ugyfélfogadasi idé Hibabejelentés

H-K-Sze: 8:00—16:00 | Ugyfelfogadasi idében:
cim: 3060 Pészté, Deak F. u. 7. Cs: 8:00— 17:00 telefonszama:

P: 8:00 - 15:00 06/80-11-11-80
telefonszama: telefaxszama:
06/80-11-11-80 Ebédids minden nap: | 06/32816-816

12:00 - 12:30 email cime:

kabel net@aktivi.hu

emailcime: kabelnet@aktivi.hu

Ugyfélfogadasi idon tal:
06/80-11-11-80

Teriilet megjelolése:
Paszto Hort
Csany Ecséd

Oroshazi Ugyfélszolgalati iroda

Elérhetéség Ugyfélfogadasi idé Hibabejelentés
Hétkdéznapokon:

cim: 7:30 —12:00 és telefonszama:
5900 Oroshaza, Dézsa Gyérgy | 13:00 — 16:30 06 68 68 00 00
utca 9.
internetes honlap cime: 06 66 77 88 99
www.maximo3.hu
telefonszama: 06 62 65 00 00
06 68 680 000
06 30 910 1484 06 63 66 33 66
06 20 405 7530
06 70 526 9098 06 30 910 14 84
06 66 778 899
06 63 663 366 06 20 405 75 30
06 62 650 000
telefaxszama: 06 68 999 680 06 70 526 90 98
emailcime:
ugyfelszol gal at @oroscom.hu
Teriilet megjel6lése: Csorvas Kardoskut
Szabadkigyos Kaszaper Nagyszénas
Oroshaza Totkomlds Szeghalom
Pitvaros Mez6hegyes Elek
MezG6kovacshaza Nagymagocs Medgyesegyhaza



mailto:kabelnet@aktivi.hu
mailto:ugyfelszolgalat@oroscom.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Kiskunfélegyhazai ligyfélszolgalati iroda

ElérhetGség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
cim: 6100 Kiskunfélegyhaza Hétfs, Csutortok Hétfs, Csutortok
Darvas J. tér 1.

8:00-12:00 8:00-12:00
telefon: 06/40 415-345 13:00-17:00 13:00-17:00
76/954-019,

76/200-499 Kedd, Szerda Kedd, Szerda
telefax:  76/954-019 8:00-12:00 8:00-12:00
E-mail cim: Ugyfélfogadasi idén tul

lizenetrogzitdé muikodik
spektrum.kft@t-online.hu

Teriilet megjelolése:

Kiskunfélegyhaza




Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Gyongy6si ligyfélszolgalati iroda

i-TV Zrt.

Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

3200 Gydngyos

Hétfétdl — Péntekig

telefon/faxszama:

Petdfi S. u. 174. sz.

08.00-16.00

06 37 309 442, 37 309
103

06 40 201 007

e-mail cime:

gabi@uniszig-krono.hu

2.2. Hibabejelentd
szolgalat

Elérhetéségének
id6tartama

Elérhet6ségek:

Hétf6tél — Péntekig

telefonszam/faxszam:

05.00-17.00

06 37 309 442, 37 309
103

Hétf6t8l — Péntekig

06 40 201 007

17.00-05.00

+36 30 519 8348

Szombattdl — Vasarnapig

+36 30 676 1192

e-mailcim:

gabi@uniszig-krono.hu

Teriilet megjelolése:

Markaz

Detk, Domoszlé,
Halmajugra, Kisnana,
Ludas, Vécs




Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Bdlyi ligyfélszolgalati iroda

Boly Varos Onkormanyzata Polgarmesteri Hivatal

Levélcime: 7754 Boly, Rakdczi Ferenc utca 3.

Telefonszama: +36 (69) 869-900, +36 (40) 918-920

Fax szama: +36 (69) 869-900, +36 (40) 918-920

Az lUgyfélszolgalat elektronikus levélcime: hiba@boly.hu

Internetes honlap cime: www.boly.hu/optika

Nyitvatartasi id6:

Hétf6é: 7:30 - 12:00 13:00 - 13:00

Kedd: 7:30 - 12:00 13:00 - 16:00

Szerda: 7:30 - 12:00 13:00 - 16:00

Csitortok: 7:30 - 12:00 13:00 - 16:00

Péntek: 7:30 — 12:30

Hibabejelentés:

A hibabejelentd telefonszama: +36 (69) 869-900, +36 (40) 918-920

A hibabejelentd fax-szama: +36 (69) 869-900, +36 (40) 918-920

A hibabejelentd elektronikus levélcime: hiba@boly.hu

Internetes honlapjanak cime: www.boly.hu

Levelezési cime: Polgarmesteri Hivatal (7754 Bdly, Rakoczi u. 3.)

Teriilet megnevezése:

BOLY varos belteriileti kdzigazgatasi teriilete,

kivéve: Sziebertpuszta, Orhaz, Vasutallomas



http://www.boly.hu/optika
http://www.boly.hu/

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

Muronyi ligyfélszolgalati iroda

2012. november 29.
2015. december 02.

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

ElérhetGség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

5672 Murony, Mokry u. 34. Munkanapokon Munkanapokon
8.00-16.00 8.00-16.00

tel: 06(40)922-007 Munkanapokon Munkanapokon
8.00-16.00 8.00-16.00

tel: 66/427-353 Munkanapokon Munkanapokon
8.00-16.00 8.00-16.00

tel:70/511-3330

Minden nap 8-20,

Uzenetrogzits 20-8

Minden nap 8-20,

Uzenetrogzit6 20-8

e-mail: remete@jel-kep.hu

Teriilet megnevezése:

Méhkerék

Sarkadkeresztur

Kotegyan



tel:70/511-3330
mailto:remete@jel-kep.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Dunatetétleni ligyfélszolgalati iroda

Cim: 6325, Dunatetétlen, Rakéczi u. 31. 3. ajtd

Telefonszam: 40/111-201

78/400-200, 76/420-100, 78/200-060

Telefax szam: 78/200-014

E-mail cim: info@dunaktv.hu

Nyitva tartasi ideje:Hétf6, Szerda, Csitortok, Péntek: 8,00-16,00
o6raig

Kedd: 7,00-21,00 éraig

Teriilet megjelolése:

Dunatetétlen

Kaskantyu

Jakabszallas

Kecskemét-Kadafalva

Miske

Géderlak

Uszdd

Szakmar

Tazlar



mailto:info@dunaktv.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

VésztGi ligyfélszolgalati iroda

Elérhetéség Ugyfélfogadasi idé Hibabejelentés
5530 Vészt6 Varkonyi u . 35/a Hétfé — Csutortdk | Ugyfélfogadasi idében
7:30 -12:00
12:30 - 16:00
Péntek
7:30 —12:00
tel: 66/477-017 Ugyfél fogadasi tel: 66/477-017
id6ben
66/476-266 66/476-266
40/922-008 40/922-008
66/777-879
e-mail: varir@veszto.hu
Teriilet megnevezése:
Vésztd



mailto:varir@veszto.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Kecskeméti iigyfélszolgalati iroda

Elérhetéség Ugyfélfogadasi idé Hibabejelentés
Kozponti USZI Hétfé e-mail cim:
hibabejelentes@deltanet.hu
6000. Kecskemét, Izsaki ut 2. 8:00 — 20:00
Keddtdl péntekig:
(Szil - Coop bevasarlékdzpont 8:00 — 17:00
emelet)

Réviditett hivoszam:
1290

tel: 76/555-595,
76/999-959
06/20/5555-595,

06/20/9999-959

fax: 76/999-958

e-mail: info@deltanet.hu

Teriilet megnevezése:

Kecskemét-
Hetényegyhaza



mailto:hibabejelentes@deltanet.hu

2012. november 29. i-TV Zrt.
2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

Simontornyai ligyfélszolgalati iroda

Elérhetéség

Ugyfélfogadasi
ido

Hibabejelentés

7081 Simontornya, Matyas kir. u.

2-3.

Hétfé — Péntek

7:30 — 12:00
14:00 - 17:00

Ugyfélfogadasi idében

tel: 74/486-272,
74/680-680
06/30/9461998

fax: 74/586-014

tel: 74/486-272,
74/680-680

06/30/9461998

e-mail: dielnet@dielnet.hu

ugyfelszolgalat@dielnet.hu

Teriilet megnevezése:

Simontornya

Igar

Mezbszilas

Dég

12



Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Miskolci ligyfélszolgalati iroda:

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Ugyfélszolgalat cime Nyitva tartasi ideje Elérhetéségek:
telefonszama: 46 401-746
Munkanapokon telefaxszama: 46 401-746
3531 Miskolc, Vasgyari u. 25.
07h-12h-ig e-mail:
telecont2000@chello.hu
Hibabejelentd szolgalat Id6tartama Telefonszama

Hibabejelentd szolgalat Munkanapokon 07h-20h-ig 46 401-746
40 200-468
Hétvégén és linnepnap 07h-20h-ig 20 982 6865

Terillet megjeldlése

Berzék, Kistokaj, Korém, Sajohidvég,
Sajolad, Bukkabrany, Mezényarad,
Vatta, Harsany, Bédvaszilas

Mosonmagyardvari ligyfélszolgalati iroda

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

9200 Mosonmagyardévar, Erkel
Ferenc utca 10

Hibabejelento:

Hétf6: 09.00-15.00

Szerda: 12.00 - 18.00
Péntek: 08.00 - 14.00

0-24h

06 20 999 9293

info@mosontelecom.hu

Teriilet megjeldlése

Mosonmagyarévar

13



mailto:telecont2000@chello.hu
mailto:info@mosontelecom.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.

Moédositas idépontja: 2015. december 02.

Sarvari ligyfélszolgalati iroda

Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi idé

Hibabejelentés

Hétf6 8-12

9600. Sarvar, Petsfi u.26. | Szerda 12,30 — 16
Péntek 8-12

0-24

tel: 06 95 320 577

info@nadasdylakszov.hu

06 40 950 005

Teriilet megnevezése:

Sarvar

Soltvadkerti iigyfélszolgalati iroda

Elérhetéség

Ugyfélfogadasi idé

Hibabejelentés

Soltvadkert Kossuth L. u. 15.

Kedd és Péntek

8:00 — 12:00
14:00 — 15:00
Szerda
8:00 — 12:00

Csutortok
14:00 - 17:00

Ugyfélfogadasi idében

tel: 78/ 400-400,

fax: 78/ 480-132

tel: 78/400-400,

e-mail: kabeltv@vadkert.net

Teriilet megnevezése:

Soltvadkert

14


mailto:info@nadasdylakszov.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Hévizgyorki Ugyfélszolgalati iroda

Elérhetéség Ugyfé'iz,fadéﬁ Hibabejelentés
2192 Hévizgyork Ady E. u. 19.. | Hétfé — Péntek Hétfé — Vasarnap
8:00 — 16:00 9:00 — 21:00
tel/fax: tel/fax:
28/435-373, 28/435-373,
28/408-416 28/408-416
28/421-523 28/421-523
internetes honlap cime: 40/415-373
www.galgaktv.hu
e-mail: e-mail:
ugyfelszolgalat@galgaktv.hu
ugyfelszolgalat@galgaktv.hu
Teriilet megnevezése:
Bag Galgahéviz
Hévizgyork

Derecskei Ugyfélszolgalati iroda

Elérhet6ség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
Cim: 4130 Derecske, Koztarsasag Munkanapokon Munkanapokon
u. 128.
tel: 06(54)-410-740 8.00-16.00 8.00-16.00
fax: 06(54)-410-740 06(30)-619-0752

Teriilet megjeldlése:

Vamospércs Nyirmartonfalva

Derecske Hosszupalyi




2012. november 29. i-TV Zrt.
2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

Gadorosi ligyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim:
5932 Gadoros,
Kossuth utca 1.

tel: 06/68-490-037

Hétf6: 8-15

68/680-870 (0-246r4dig)

fax: 06/68-490-037

Kedd: 8-14

email: progador@oroscom.hu

Szerda: 8-14

Teriilet megjelolése:

Cstitortok: 8-17

Gadoros

Péntek: nincs
Ugyfélfogadas

Tokoli iigyfélszolgalati iroda:

ElérhetGség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim:
2316 Tokol Mester u. 1.
(Telehaz)

HETFO
8:00 — 16:00

SZERDA
11:00 - 19.00

CSUTORTOK
8:00 - 16:00

Minden nap

email: kabelent@aktivi.hu

06/80/11 11 80

06/80/11 11 80/2-es
menupont

Teriilet megjelolése:

Tokol

16



Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Székesfehérvari ligyfélszolgalati iroda:

ElérhetGség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
Cim:
H-K-Sz.CS: Minden nap
8000 Szekesfehérvar, Sereg utca | 9.00-12.00, 14.00-16.00 0:00-24:00
5. P:
9.00-12.00
Telefon: 22/375-000
22/375-000 20/9440-445
Fax szam:
22/375-001
email-cim:
kabelsat@kabelsat.hu
Teriilet megjelolése:
Csakvar Gant Polgardi
Csokaké Magyaralmas Székesfehérvar-Kisfalud

Vépi iigyfélszolgalati iroda:

ElérhetGség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés

Cim:
Szerda: 8.00-12.00 6ra naponta 0-24 draig

9751 Vép, Alkotmany u. 11. Csit.: 14.00-18.00 éra
Telefon: Telefon:
40/415-345 40/415-345
Fax szam:
40/415-345

Egyéb elérhet6ségek: (nem
hibabejelentés)
+36 94 445 701 ; +36 30 426 58 25 munkanapokon 8.00-16.00 éra kozott

email-cim:
info@netkabel.net

Teriilet megjeldlése: Megyehid

Vép Bozzai Kenéz

Nemesbdd Tanakajd Pecol



mailto:kabelsat@kabelsat.hu
mailto:info@netkabel.net

2012. november 29. i-TV Zrt.
2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

Dunapataji iigyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim:

6328 Dunapataj,
Gesztenyés u. 9.

H-P: 8-12 13-17

Telefon:
40/415-501
78/400-501
20/429-84-16

Telefon:
40/415-501
78/400-501
20/429-84-16

Fax szam:

email-cim:

ptv@ptv.hu

Teriilet megjelolése:

Dunapataj

Akasztoi ligyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim:
Akasztd, Dézsa Gyorgy u. 15.

hétf6,kedd, szerda,
csitortok, péntek,

8.00-12.00, 15.00-17.00

Telefon: Telefon:

06/40-622-444 06/40-622-444

78/451-214 78/451-214
20/532-9554

Fax szam:

78/451-214

email-cim:

kabel2@kabel2.hu

Teriilet megjelolése:

Akaszto

Csengéd

18


mailto:ptv@ptv.hu
mailto:kabel2@kabel2.hu

Készités

Moédositas idépontja:

id6pontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Jaszdézsai ligyfélszolgalati iroda

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: 5122 Jaszddzsa, Szent Hétf6-Kedd-Csiitortok Munkanapokon
Mihaly tér 1.
tel: 06(57)- 436-888 7:30-16.00 Ugyfélszolgalati idGben
fax: 06(57)-436-888 Szerda tel: 06(30)-845-7304
7:30-17.00 Hétvégén
Péntek
7:30-12:30
Teriilet megjel6lése: 06(40)885-774
Erk Jaszszentandrds Tarnazsadany
Jaszapati Nagyfuged Visznek
Jaszddzsa Tarnadrs Zarank
Boconad Tarnaméra

Békéscsabai ligyfélszolgalati iroda:

Elérhetdség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

5600 Békéscsaba,
Baross utca 24.

telefon/telefax: 66/546-670,
telefon: 30/6393-677,
66/400-700, 68/400-342,
40/415-515

Hétf6t6l — péntekig,
7% - 15%%ig

Hétf6tsl — péntekig,
72 _15%g
ettél eltér6 id6pontokban
Uzenetrogzité miikodik
valamennyi telefonszamon

e-mailcime: info@primcom.hu

Ter

lilet megjeldlése:

Csanadapaca

Ujkigyos

Kétsoprony

Gerendas

Medgyesbodzas és
Gabortelep
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Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Roszkei ligyfélszolgalati iroda:

Elérhetdség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés

Roszke, Felszabadulas u. 84.,

- telefon: 21/2000-455,
Hétf6 — Kedd - Szerda -
telefon: 06/40 101-811 06/40101-811

8.00 - 16.00-ig
fax: 62/573-420

21/2000-455,
fax: 62/573-420

Csutortok:

o nincs

e-mailcime:
kabelteve@roszkenet.hu Péntek:

8.00-13.00

Teriilet megjelolése:

Roszke

Battonyai iigyfélszolgalati iroda:

Elérhetdség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés

5830 Battonya,

Hunyadi utca 62. Hétf6 — Szerda - Péntek,
8.00-12.00-ig

telefon/telefax: 68/400-400,

g Kedd - Csutortok:
e-mailcime:

fsbnet@fabinet.hu 13.00 — 17.00

Teriilet megjeldlése:

Battonya




Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Foldesi tigyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
Cim: Foldes, Debreceni u. 2. Hétf6-Kedd-Péntek Munkanapokon
tel: 06(40)-102-789 9.00-13.00 Ugyfélszolgalati idGben
06(30)-555-4768 Szerda - Csitortok tel: 06(40)-102-789
email: 12.00-17.00 06(30) 555-4768

ugyfelszolgalat@foldesinet.hu

Teriilet megjelolése: Szombat: -9.00 — 12.00

Nagyivan Debrecen-Nagymacs Sap
Tiszaigar Foldes Tetétlen
Hajduszovat Kunmadaras

Erdi iigyfélszolgalati iroda

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime Nyitva tartasi ideje Elérhet6ségek:

2030 Erd, Béke tér 6/E
alagsori lakasszovetkezeti
iroda Péntek telefon/faxszama:

09.00-17.00 06/80-11-11-80

e-mail cime:
kabelnet@aktivi.hu

Hibabejelentd szolgalat

Elérhetéségének id6tart. Elérhetéségek:

telefonszam/faxszam:

06/80-11-11-80/2-es menlipont

Teriilet megjeldlése:

Erd, Kp. lakételep




Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Kecskeméti iigyfélszolgalati iroda

Ugyfélszolgalat
Ugyfélszolgalat cime Nyitva tartasi ideje Elérhetéségek:
6000 Kecskemét, Rakoczi u.22. | Hétfo: telefon/faxszama:
8:30 — 18:00
1276,
o 76/999-600
Kedd-Szerda-Csitortok: fax: 76/504-365
08.30-16.00
e-mail cime:
Péntek: ugyfelszolgalat@videkhalo.hu
8:3015:00

Hibabejelentd szolgalat

Elérhet6ségének idétart. | Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 —21.00
1276
ezt kdvetben lzenetrdgzitd
mikodik

Teriilet megjeldlése:

Kunadacs, Kadafalva, Katonatelep,
Hetényegyhaz, Méntelek és
Valamennyi szolgaltatasi terilet



mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Szentesi ligyfélszolgalati iroda 1.

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime Nyitva tartasi ideje Elérhetéségek:

6000 Szentes, Toth Jozsef u. H-K-Szer::

13. 8:00 —12:00 telefon/faxszama:
13:00 — 16:00
1276,
63/850-000
Cs(it: 08.00-12.00
13:00-17:00 fax:
76/504-365
Péntek: e-mail cime:
8:00 - 12:00 ugyfelszolgalat@videkhalo.hu
12:30 — 15:00

Hibabejelent6 szolgalat

Elérhet6ségének idotart. | Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 — 21.00
1276
ezt kbvetben Uizenetrogzitd
mikodik
Teriilet megjelolése:
Nagymagocs, Arpadhalom,
Derekegyhaz, Eperjes,
Fabiansebestyén, Nagytdke
Csongradi ligyfélszolgalati iroda
Ugyfélszolgalat
Ugyfélszolgalat cime Nyitva tartasi ideje Elérhetéségek:
H-K-Szer:
6000 Csongrad, Erkel F. u. 2. 8:00 — 12:00 telefon/faxszama:
13:00 — 16:00
1276,
63/850-100
Csit: 08.00-12.00
13:00 - 17:00 fax:
76/504-365
Péntek: oo
8:00 - 12:00 igrcg:sc;g];a;lat@videkhalo hu
12:30 - 15:00 *



mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu
mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29.
Moédositas idépontja: 2015. december 02.

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Hibabejelentd szolgalat

Elérhetéségének idétart.

Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 — 21.00

ezt kdvetben Uzenetrdgzitd
mikodik

1276

Teriilet megjeldlése:

Csongrad, Felgy, Tomorkény,
Szentes, Csanytelek

Mindszenti ligyfélszolgalati iroda

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

H-K-Szer-P: telefon/faxszam:
6630 Mindszent, Kéztarsasag 8:00 — 12:00
tér 16. 13:00 - 16:00
1276,
Péntek: 63/850-000
8:00 - 14:00
fax:
76/504-365
e-mail cime:

ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Hibabejelentd szolgalat

Elérhet6ségének idotart.

Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 — 21.00

ezt kdvetben Uzenetrdgzitd
miikodik

1276

Teriilet megjeldlése:
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mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Janoshalmi iigyfélszolgalati iroda

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime Nyitva tartasi ideje Elérhetéségek:

H és P: telefon/faxszam:
6440 Janoshalma, Béke tér 1. 8:00 — 12:00

1276,
Szerda: 77/850-333
13:00 - 16:00

fax:

76/504-365

e-mail cime:

ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Hibabejelent6 szolgalat

Elérhet6ségének id6tart. | Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 — 21.00
1276
ezt kbvetben Uzenetrogzitd
mikodik

Teriilet megjeldlése:

Janoshalma, Borota, Kéleshalom,
Mélykut



mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Bacsalmasi ligyfélszolgalati iroda:

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

6340

Bacsalmas, Szent Janos u. 21.

telefon/faxszam:

1276,
H-K-Sz-Cs-P: 79/432-677
8:00-17:00

fax:

76/504-365

e-mail cime:

ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Hibabejelent6 szolgalat

Elérhet6ségének idotart.

Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 —21.00

ezt kbvetben Uizenetrogzitd
mikodik

1276

Teriilet megjelolése:

Bacsalmas és kistérsége
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mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29.
Moédositas idépontja: 2015. december 02.

Solti ligyfélszolgalati iroda:

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

6320
Solt, Kossuth L. u. 56.

telefon/faxszam:

Hétf6-Szerda-Péntek:

1276,

8:00 — 12:00 06 40 811-711
Kedd-Cs(itortok: fax:
12:30-16:30 76/504-365
e-mail cime:

info@Irt-ktv.hu

Hibabejelentd szolgalat

Elérhet6ségének idé6tart.

Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 — 22.00

ezt kdvetben lzenetrdgzitd
mikodik

1276

Teriilet megjeldlése:

Solt
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mailto:info@lrt-ktv.hu

Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Szabadszallasi uigyfélszolgalati iroda 1:

Ugyfélszolgalat
Ugyfélszolgalat cime Nyitva tartasi ideje Elérhetéségek:
6080 telefon/faxszam:

Szabadszallas, Kossuth L. u. 8.

1276,
Hétf6 - Péntek: 78/850-850
8:00 —12:00
13:00 -17:00 fax:
76/504-365
e-mail cime:
ugyfelszolgalat@videkhalo.hu
Hibabejelent6 szolgalat Elérhet6ségének idotart. | Elérhetéségek:
Minden nap
08.00 — 21.00

1276
ezt kdvetben lzenetrdgzitd
mikodik

Teriilet megjelolése:

Kunpeszér, Szabadszallas,
Szalkszentmarton, Tass, Ujsolt



mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Szabadszallasi Ugyfélszolgalati iroda 2.

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

6080

Szabadszallas, Kossuth L. u. 1.

telefon/faxszam:

06 40 811-711

Hétfé —Szerda - Péntek:
8:00 - 12:00

Kedd — Csutortok:
12:30 - 16:30

e-mail cime:

info@Irt-ktv.hu

Hibabejelent6 szolgalat

Elérhet6ségének idoétart.

Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 — 22.00

ezt kbvetben Uzenetrogzitd
mikodik

06 40 811-711

Teriilet megjelolése:

Szabadszallas

Dunavecsei tligyfélszolgalati iroda:

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhet6ségek:

6087 telefon/faxszam:
F6 u. 105/b.
1276,
Hétf6 - Péntek: 78/438-274
8:00 — 12:00
13:00-17:00 fax:
76/504-365
e-mail cime:

ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Hibabejelentd szolgalat

Elérhet6ségének idoétart.

Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 — 21.00

ezt kdvetben Uzenetrdgzitd
miikodik

1276

Teriilet megjeldlése:

Apostag, Dunavecse
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mailto:info@lrt-ktv.hu
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Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Kunszentmiklési ligyfélszolgalati iroda:

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime Nyitva tartasi ideje Elérhetéségek:
6090 Kunszentmiklés, Csillag u. telefon/faxszam:
2le.
Csutortok: 1276,
8:00 - 12:00 fax:
13:00-17:00 76/504-365
e-mail cime:

ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Hibabejelenté szolgalat Elérhetéségének idbtart. | Elérhetéségek:
Minden nap
08.00 —21.00
1276
ezt kdvetben lzenetrdgzitd
mikodik
Teriilet megjeldlése:
Kunszentmiklos
Solt Dunaegyhaza
Jaki uigyfélszolgalati iroda:
Ugyfélszolgalat
Ugyfélszolgalat cime Nyitva tartasi ideje Elérhet6ségek:
9798 Jak, Szabadsag tér 2. telefon/faxszam:
1276,
Kedd: 94/850-000
8:00 — 12:00
Szerda
12:00 - 16:00 fax:
76/504-365
e-mail cime:
ugyfelszolgalat@videkhalo.hu
Hibabejelent6 szolgalat Elérhet6ségének idbtart. | Elérhetéségek:
Minden nap
08.00 — 21.00 1276
ezt kdvetben Uzenetrdogzitd



mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu
mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

mukodik

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Teriilet megjelolése:

Jak, , Vaskeresztes,
Molnaszecs6d, Egyhazasradoc,,
Vasszécseny, Szentpéterfa

Mezdtuari ligyfélszolgalati iroda:

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

5400 Mezétur, Szabadsag tér
16.

telefon/faxszam:

1276,
H-K-Sz-Cs-P:
8:00 —12:00 56/850-850
13:00-17:00 fax:
76/504-365
e-mail cime:

ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Hibabejelentd szolgalat

Elérhet6ségének idétart.

Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 — 21.00

ezt kdvetben Uzenetrdgzitd
miikodik

1276

Teriilet megjeldlése:

Mezétur, Kétpo, Mezbhék,
Mesterszallas
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mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Balatonféldvari ligyfélszolgalati iroda:

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

8623 Balatonfoldvar,
Koréshegyi u. 1.

telefon/faxszam:

1276,
Szerda Csitortok:
8:00 —12:30 56/850-850
13:30 - 16:00 fax:
76/504-365
e-mail cime:

ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Hibabejelentd szolgalat

Elérhet6ségének idétart.

Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 —21.00

ezt kdvetben lzenetrdgzitd
mikodik

1276

Teriilet megjeldlése:

Balatonfoldvar, Balatonszarszo,
Balatonszemes,
Balaton6sz6d,Balvanyos, Kereki,
K&éroshegy, Kbtcse, Nagycsepely,
Pusztaszemes, Szantdd,
Teleki,Som, Nyim, Nagyberény,
Balatonendréd
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mailto:ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Kunszentmartoni iigyfélszolgalati iroda:

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

5440 Kunszentmarton, Moéricz
ZSs. U. 2.

telefon/faxszam:

H-K-SZ-CS

1276,

8:00 — 12:00 56/850-000

13:00 — 15:00 fax:
76/504-365
e-mail cime:

ugyfelszolgalat@videkhalo.hu

Hibabejelent6 szolgalat

Elérhet6ségének idotart.

Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 —21.00

ezt kdvetben lzenetrdgzitd
mikodik

1276

Teriilet megjelolése:

Kunszentmarton,

Bucsai iigyfélszolgalati iroda:

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

5527 Bucsa, Kossuth u. 38.

Hétf6é: 14:00-16:00

telefon/faxszam:

Szerda: 09:00-11:00

tel: 06/30/787-2090

fax: 06/66/800-211

Péntek: 09:00-11:00

e-mail cime:
unioinfo@gmail.com

Hibabejelent6 szolgalat

Elérhet6ségének idétart.

Elérhetéségek:

Munkanapokon:
08.00 — 18.00

ezt kbvetben lizenetrogzitd
mikodik

tel: 06/30/787-2090

Teriilet megjelolése:

Péntek 18:00-Hétf6 08:00-
ig Ugyelet

Bucsa
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Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Balatonboglari iigyfélszolgalati iroda:

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalat cime

Nyitva tartasi ideje

Elérhetéségek:

8630 Balatonboglar,
Szabadsag u. 4.

telefon/faxszam:

H-Cs-P:8:00-16:00 1276,

Kedd: 8:00 — 20:00

Szerda: 9:00 — 13:00 85/550-166
fax:
86/550-167
e-mail cime:

ugyfelszolgalat@visionet.hu

Hibabejelentd szolgalat

Elérhet6ségének idétart.

Elérhetéségek:

Minden nap
08.00 —21.00

ezt kdvetben lzenetrdgzitd

mukdédik

1276

Teriilet megjeldlése:

Balatonfoldvar, Balatonszarszo,
Balatonszemes, Balaton8szdd,
Balvanyos, Kereki, Kéréshegy,
Kotcse, Nagycsepely,
Pusztaszemes, Szantod, Teleki,
Som, Nyim, Nagyberény,
Balatonendréd,
Taplanszentkereszt, Lengyeltéti,
Balatonboglar

Bajai iigyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

6500 Baja

Alkotmany utca 3.

Hétfé — Péntek

8:00 — 16:00

tel: 06/79 420 895

Ugyfél fogadasi

Ugyfélfogadasi idében

tel: 06/79 420 895

id6ben
e-mail: info@bajanet.hu
Teriilet megnevezése: Baja Bacsbokod
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mailto:ugyfelszolgalat@visionet.hu

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Székesfehérvari ligyfélszolgalati iroda

i-TV Zrt.

Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

ElérhetGség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Székesfehérvar, Popradi u. Hétf6-Csutortok Minden nap
63..
0.00 —24.00
tel: 06(22)-503-259 9.00-12.00
06(22)-375-000 14.00 - 16.00 tel: 06(30)-845-7304
Fax: 06(22) 503-258, 06(22) 503-259
06(22)375-001 Péntek 06(22) 375-000
9.00-12.00 06(20) 9440-445
Teriilet megjelolése:
Csakvar Gant Magyaralmas
Csokaké Polgardi Székesfehérvar-Kisfalud

Szombathelyi iigyfélszolgalati iroda (1):

ElérhetGség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim:
9700 Szombathely,
Vaci M. u. 74.

Munkanapokon

8:00—-16:00

Minden nap:

8:00 - 20:00

tel06/40-415-555

tel: 06/30-227-1373

06/94-506-085

06/94-506-085

email: info@cablenetworks.hu

Teriilet megjelolése:

Sopte Rabahidvég Plspokmolnari
Janoshaza HosszlUpereszteg KemeneshGgyész
Magyargencs Karaké Mihalyhaza
Nagyaldsony Nyarad Szombathely
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Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Szombathelyi ligyfélszolgalati iroda (2):

i-TV Zrt.

Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim:
9700 Szombathely,
Szent Gellért u. 4/B (alagsor).

H: 13:00 —15:00
K: -
SZ:9:00 - 11:00
13:00-17:00
CS:9:00-11:00
P: -

tgyfélszolgalati id6ben

tel 06/40/415-555

tel: 06/40/415-555

email: info@cablenetworks.hu

Teriilet megjelolése:

Szombathely

Balmazijvarosi ligyfélszolgalati iroda:

ElérhetGség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim:
4060 Balmazujvaros,
Vasut sor 1/a.

Hétf6: 8:00—16:00
Kedd: 10:00 — 17:00
Csuitortok-Péntek:
8:00-12:00
10:00-17:00

0-24

Uzenetrogzit6

tel: 06/40-630-008

06/52-240-049

tel: 06/40-630-008

06/52-240-052

fax: 06/52-240-050

email:
ugyfelszolgalat@balmazinter.hu

Teriilet megjeldlése:

Balmazujvaros
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Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Kerekegyhazai iigyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
Cim: Munkanapokon Munkanapokon
6010 Kerekegyhaza,
Szent Istvan tér 2. 8:00 —20:00

tel: 06/40-111-114 Hétf6 — Kedd tel:06/40-111-114
06/76 545 018 8:00-12:00

13:00 - 16:00
fax: 06/76 545 019 Szerda:

8:00-12:00

13:00-17:00

Cslitortok

13:00 - 16:00
Teriilet megjelolése: Péntek

08:00-12:00
Kerekegyhaza

Karancslapujtdi iigyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
Karancslapujt6, Rakdczi at 99..

tel és_fax: 06/32-778-003 H-K-SZ-CS-P: tel: 06/32-778-003

8:00-16:00

e-mail cim:
uniportzrt@gmail.com

Teriilet megjeldlése:

Karancslapujté Karancsalja,
Karancsberény, Etes,
Karancskeszi




Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Kisvardai iigyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Hétf6tél vasarnapig
4600 Kisvarda, Kdlcsey u.
2./A.

tel: 1245 H - K-SZ-CS-P: tel: 1245

fax: 06 45/500-264 8:00 — 16:30 8:00 — 20:00

email:
ugyfelszolgalat@naracom.hu

Teriilet megjelolése:

Zahony, Kisvarda,
Fényeslitke, Nyirtura

Zahonyi ligyfélszolgalati iroda:

Elérhetdség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Hétfétél vasarnapig
4625 Zahony, Alkotmany u. 2.

tel: 1245 H - K-SZ-CS-P: tel: 1245
fax: 06 45/500-264 8:00 — 16:30 8:00 — 20:00
email:

ugyfelszolgalat@naracom.hu

Teriilet megjelolése:

Zahony, Kisvarda,
Fényeslitke, Nyirtura




Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Albertirsai iigyfélszolgalati iroda:

i-TV Zrt.

Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
2730 Albertirsa, Dozsa

Gyorgy u. 8.

tel: 06 40 811 911 8:00 — 22:00: 8:00 — 22:00

22:00 - 8:00 hangposta

fax: 06 1 890 0891

Személyesen:

email:

info@Irt-com.hu

H-Sz-P: 8:00 — 12:00

K- Cs 12:30 — 16:30

Teriilet megjeldlése:

Albertirsa

Gonci ligyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
3895

Gonc, Karolyi Gaspar u. 20. .

tel: 06 40 811 911 8:00 — 22:00: 8:00 — 22:00

22:00 — 8:00 hangposta

fax: 06 1 890 0891

Személyesen:

email:

info@Irt-com.hu

H-Sz-P: 8:00 — 12:00

K- Cs 12:30 — 16:30

Teriilet megjelolése:
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Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Abaujkér, Abaujvar, Arka, Basko, Boldogkduijfalu, Boldogké&varalja, Fony, Gibart,
Gonc, Hejce, Hernadszurdok, Hidasnémeti, Kéked, Mogyoréska, Panyok, Regéc,
Erdébénye, Sima, Telkibanya, Tornyosnémeti, Vilmany, Zsujta, Aranyosi Volgy
Oktatasi Kdzpont (Abaujkér), Rékabérc vadaszhaz (Erdébénye)

Sarbogardi ligyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
Cim: Munkanapokon Munkanapokon
7000 Sarbogard, Ady Endre
u. 161.
tel: 06 40 811 911 8:00 — 22:00: 8:00 — 22:00

22:00 — 8:00 hangposta

fax: 06 1 890 0891 Személyesen:
email: H-Sz-P: 8:00 — 12:00
info@Irt-com.hu K- Cs 12:30 — 16:30
Teriilet megjeldlése:
Sarbogard, Sarbogard-Pusztaegres, Hantos, Nagylok
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Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

Papai iigyfélszolgalati iroda:

2012. november 29.
2015. december 02.

i-TV Zrt.

Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
8500 Papa, Major u. 13.
tel: 06 40 811 911 8:00 — 22:00: 8:00 — 22:00

22:00 - 8:00 hangposta

fax: 06 1 890 0891

Személyesen:

email:

info@Irt-com.hu

H-Sz-P: 8:00 — 12:00

K- Cs 12:30 — 16:30

Teriilet megjelolése:

Adasztevel, Daka, Farkasgyepl, Homokbddége, Mezblak, Nagytevel,

Nemesszalok

Izsaki ligyfélszolgalati iroda:

Elérhetdség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
6070 Izsak, Kossuth Lajos tér

8.

tel: 06 40 811 911 8:00 — 22:00: 8:00 — 22:00

22:00 — 8:00 hangposta

fax: 06 1 890 0891

Személyesen:

email: H -K-Sz-Cs:
info@Irt-com.hu 8:00 - 12:00
P: 8:00 —11:30
Teriilet megjeldlése: lzsak Agasegyhaza
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Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

Keceli uigyfélszolgalati iroda:

2012. november 29.
2015. december 02.

i-TV Zrt.

Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
6237 Kecel, csaszartoltési u.

8/A..

tel: 06 40 811 911 8:00 — 22:00: 8:00 — 22:00

22:00 - 8:00 hangposta

fax: 06 1 890 0891

Személyesen:

email:

info@Irt-ktv.hu

H-Sz-P: 8:00 — 12:00

K- Cs 12:30 — 16:30

Teriilet megjelolése:

Kecel

Solti iigyfélszolgalati iroda:

Elérhetdség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
6320 Solt, Kossuth L. u. 56.
tel: 06 40 811 911 8:00 — 22:00: 8:00 — 22:00

22:00 — 8:00 hangposta

fax: 06 1 890 0891

Személyesen:

email:

info@Irt-ktv.hu

H-Sz-P: 8:00 — 12:00

K- Cs 12:30 - 16:30

Teriilet megjeldlése:

Solt
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Készités id6pontja: 2012. november 29.

Moédositas idépontja: 2015. december 02.

Szabadszallasi uigyfélszolgalati iroda:

i-TV Zrt.

Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
6080 Szabadszallas, Kossuth

L.u. 1.

tel: 06 40 811 911 8:00 — 22:00: 8:00 — 22:00

22:00 - 8:00 hangposta

fax: 06 1 890 0891

Személyesen:

email:

info@Irt-ktv.hu

H-Sz-P: 8:00 — 12:00

K- Cs 12:30 — 16:30

Teriilet megjelolése:

Szabadszallas
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Készités id6pontja: 2012. november 29.

Moédositas idépontja: 2015. december 02.

i-TV Zrt.

Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Budapesti ligyfélszolgalati iroda (kézponti iigyfélszolgalat
a HWR - Telecom és LRT csoport telepiiléseinek)

ElérhetGség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
1138 Budapest, Vaci u. 188.
tel: 06 40 811 111 8:00 — 22:00: 8:00 — 22:00

22:00 - 8:00 hangposta

fax: 06 1 890 0891

Személyesen:

email:

info@Irt-com

H: 8:00 — 12:00

K: 8:00 — 20:00

SZ:10:00 - 14:00

Cs: 15:00 - 19:00

P: 10:00 — 14:00

Teriilet megjeldlése:

Albertirsa, Abaujkér, Abaujvar, Arka, Basko, Boldogkdujfalu, Boldogkévaralja, Fony, Gibart,
Gonc, Hejce, Hernadszurdok, Hidasnémeti, Kéked, Mogyoréska, Panyok, Regéc,
Erd6ébénye, Sima, Telkibanya, Tornyosnémeti, Vilmany, Zsujta, Sarbogard, Sarbogard-
Pusztaegres, Hantos, Nagylék, Adasztevel, Daka, Farkasgyepl, Homokbdddge, Mezélak,
Nagytevel, Nemesszalok, |zsak, Agasegyhaza, Hajdudorog, Kecel, Solt, Szabadszallas,
Budapest X, XII,XIV,XVI keruleteinek halozattal lefedett részei, Aranyosi Volgy Oktatasi
Kozpont(Abauijkér), Rékabérc vadaszhaz(Erdébénye)
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Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Patyi uigyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
Cim: 2071 Paty, Rakoczi u. Munkanapokon Munkanapokon
11.
H-K-SZE
tel: 1232
8:00 — 22:00: 8:00 — 17:00

06 1 234 1000
CS: 8:00 - 18:00

P: 8:00 13:00
fax: 06 1 276 0532 Személyesen:
email: H-P: 8:00 — 12:00
net-tv@net-tv.hu SZE: 12:00 - 17:00

Cs 12:00 — 18:00

Teriilet megjelolése:

Paty Budajend Telki




Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

2012. november 29.
2015. december 02.

Hajdudorogi iigyfélszolgalati iroda:

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
4087 Hajdudorog,

Bdszérményi u. 12.

tel: 06 40 811 111 8:00 — 22:00: 8:00 - 22:00

egyeéb idépontban
hangposta

fax: 06 1 890 0891

Személyesen:

email:

info@hwr-com

H-Sz-P: 8:00 — 12:00

K- Cs 12:30 — 16:30

Teriilet megjelolése:

Hajdudorog

Budapest
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Készités id6pontja:

2012. november 29.
Moédositas idépontja: 2015. december 02.

Madarasi ligyfélszolgalati iroda:

i-TV Zrt.

Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

06 1 234 1000

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
6456 Madaras, Szent Istvan
u. 3.
H-K-SZE
tel: 1232
8:00 — 22:00: 8:00-17:00

CS: 8:00 - 18:00

P: 8:00 -13:00

fax: 06 1 276 0532

Személyesen:

email:

net-tv@net-tv.hu

H-P: 8:00 - 12:00

SZE: 12:00 - 17:00

Cs 12:00 — 18:00

Teriilet megjelolése:

Bacsbokod, Bacsborséd, Csavoly, Gara, Katymar, Madaras, Matételke, Rém,
Szeremle, Tatahaza, Balotaszallas, B6csa, Harkakétdny, Imrehegy, Pirtd
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mailto:net-tv@net-tv.hu

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

Tihanyi iigyfélszolgalati iroda:

2012. november 29.
2015. december 02.

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Minden nap
Tihany, Madl Ferenc tér 1.
tel: 06 94 330 554 9:00 — 11:00: tel: 06 94 330 554

8:00 —20:00

Személyesen:

email:

tihanytv@canet.hu

H: 14:00 — 16:00

Sz:16:00 — 18:00

Teriilet megjelolése:

Tihany

Hodmezdvasarhelyi ligyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi idé

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Minden nap
Hédmez6vasarhely, Kaszap utca
21.
H-K-CS-P:
9:00 -12:00 tel: 06 20 248 8484
13:00 - 17:00
tel: 06 20 248 6899 8:00 — 19:00
SZE:
9:00 -12:00
13:00 - 18:00

email:

ugyfelszolgalat@centrumkabel.hu

Teriilet megjeldlése:

Hédmezbvasarhely
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Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

NagyKkanizsai ligyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
Cim: 8800 Nagykanizsa, Platan Munkanapokon Munkaszlineti napokon
sor4
tel: 06(93)-516-112 8.00-16.30 8.00-21.00

fax: 06(93)-313-253

Kék szam: 06-40/200-996

(Somogy megyébdl) 8.00-16.30 8.00-21.00

tel: 06-82/471-098

Teriilet megjelolése:

Nagykanizsa - Sanc Iharosberény Szenta

Nagykanizsa - Bagola Csurgd Zakanyfalu

Kiskunmajsai uiigyfélszolgalati iroda:

ElérhetGség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
Cim: 6120 Kiskunmajsa, HétfG-Kedd-Szerda lgyfélfogadasi idGben

Félegyhazi ut 42/A.

tel: 06 77/483-085 8.00-12.00 azon tul Gzenetrogzit6é
mikaodik
fax: 06 77/483-086 Csutortok-Péntek
kék szam: 13.00-16.00

06-40/415-015

email: catel.iroda@satnet.hu

Teriilet megjeldlése:

Kiskunmajsa Jaszszentlaszlé Szank




Készités id6pontja: 2012. november 29. i-TV Zrt.
Moédositas idépontja: 2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Tiszafiiredi tigyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség Ugyfélfogadasi id6 Hibabejelentés
Cim: Tiszaflired, Sz6l6si u. 3./a. Hétf6-Szerda-Cslitortok- tgyfélfogadasi id6ben
Péntek
tel: 06 59 511-184 8.00-16.00 0659511-184
fax: 06 59 511-185 Kedd ugyelet 22 6raig
8.00-17.00 06 30 9585-590

email: kabeltv.tf@citromail.hu

Teriilet megjelolése:

Tiszaflired

Gyori tigyfélszolgalati iroda:

Elérhet6ség Ugyfélfogadasi idé Hibabejelentés
Cim: 9027 Gy6r, Egyenldség u Hétf6-Kedd-Csuitortok- Ggyfélfogadasi idGben
28. Péntek
tel: 06 96/328-138 8.30-15.30
fax: 06 96/328-138 Szerda
kék szam: 08.00-20.00

06-40/200-854

email: info@satelit-kft.hu

Teriilet megjelolése: Bezenye Hegyeshalom

Levél Janossomorja Rajka

Ujrénafé Veszkény




Készités id6pontja: 2012. november 29.
Moédositas idépontja: 2015. december 02.

Beremend iigyfélszolgalati iroda

i-TV Zrt.
Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Elérhetdség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Hétf6-kedd: 8-11, 13-16

7827 Beremend, Szabadsag tér 1. 30/959-9041, 72/574-929
Cs:8-11 13-16

email: kabeltv@beremend.hu K:8-11,13-16

Telefon: 72/574-920

Fax: 72/474-168

Szerda: sziinnap

Csutortok: 8-11, 13-16

Teriilet megjelolése:

Péntek: 8-11

Beremend

Vac iligyfélszolgalati iroda

Elérhetdség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim:

2600 V4c, dr. Csanyi Laszld Krt. 63.

Hétf6: 8:00 - 20:00
Kedd: 8:00 - 15:00
Szerda: 8:00 -
15:00

Csutortok: 8:00 -
17:00

Péntek: 8:00 - 12:00

27/317-473; 40/415-615

Minden nap 8-22 ¢raig

email: info@digitalvac.hu

Telefon: 27/317-473; 40/415-615

Fax: 27/317-941

Teriilet megjeldlése:

Vac

Kosd
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mailto:kabeltv@beremend.hu

2012. november 29. i-TV Zrt.
2015. december 02. Hatalyba 1épés id6pontja: 2016.januar 02.

Készités id6pontja:
Moédositas idépontja:

Edelény iigyfélszolgalati iroda

Elérhet6ség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim:
3780 Edelény, Téth Arpad ut 14.

hétf6-kedd-szerda
8:00-15:00
csltortok 8-17,
péntek 8-12:00 6ra

szombat: 8-11 éra

06-40-104670

(csak dijbeszedd)
email:
Telefon: 48/778-899, 46/778-899
Fax:
Teriilet megjelolése:
Edelény Berente Boldva
Ziliz Nyomar Hangacs

Lajoskomaromi iigyfélszolgalati iroda:

ElérhetGség

Ugyfélfogadasi id6

Hibabejelentés

Cim: Munkanapokon Munkanapokon
Lajoskomarom, Batthydny u. 6.
tel: 06 40/919-002 K-SZ-CS-P: tel: 06 40/919-002
06/30-969-9963 06/30-969-9963
06/25 220-823 06/25 220-823
8:00-12:00
13:00 - 16:00
Teriilet megjelolése: Lajoskomarom
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